
Algemene Voorwaarden - STYLERZ24

1. Maatwerk & uniciteit

Alle kunstbloemstukken, bloesembomen en decoratieve arrangementen van STYLERZ24 worden met de

hand vervaardigd. Elk stuk is uniek. Kleine afwijkingen in vorm, kleur, volume of bloeiwijze ten opzichte van

voorbeelden (zoals foto's op de website of social media) zijn mogelijk en maken deel uit van het karakter van

maatwerk.

2. Retourneren en annuleren

Op maat gemaakte producten kunnen niet geretourneerd of gecrediteerd worden. Bij annulering van een

maatwerkopdracht na akkoord en/of start van de productie, worden reeds gemaakte kosten (zoals

materialen, uren en voorbereiding) in rekening gebracht.

3. Klachten

Eventuele klachten dienen binnen 5 werkdagen na levering of plaatsing schriftelijk gemeld te worden via

bo@stylerz24.nl. Klachten die daarna worden ingediend, komen mogelijk niet meer in aanmerking voor

kosteloze aanpassing of herstel.

4. Wijzigingen na plaatsing

Aanpassingen of veranderingen die na oplevering worden gewenst, vallen buiten de oorspronkelijke opdracht

en worden alleen uitgevoerd tegen een aanvullende vergoeding.

5. Verhuur & eigendom

Bij tijdelijke plaatsing of verhuur blijven alle producten eigendom van STYLERZ24. De huurder is

verantwoordelijk voor schade of vermissing tijdens de huurperiode, tenzij schriftelijk anders

overeengekomen.

6. Facturatie & betaling

Tenzij anders overeengekomen, geldt een betalingstermijn van 14 dagen na factuurdatum. Bij uitblijvende
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betaling behouden wij ons het recht voor om vervolgstappen te nemen.

7. Overmacht

STYLERZ24 is niet aansprakelijk voor vertragingen of het niet kunnen leveren als gevolg van overmacht,

zoals onvoorziene leverproblemen, ziekte of andere externe omstandigheden.

8. Intellectueel eigendom

Alle ontwerpen, foto's en creatieve concepten blijven eigendom van STYLERZ24 en mogen niet zonder

toestemming worden gekopieerd, gebruikt of verspreid.
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